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Rahmenvereinbarung
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Depotinhaber D Frau D Herr D Eheleute
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Geschéftsstelle Stuttgart Vorname(n), Name
70369 Stuttgart |

StraBe, Nr.

‘ PLZ, Ort

Telefon tagsuber fur Ruckfragen

E-Mail

Rahmenvereinbarung

[] per Depotinhaber ‘

Bei Gemeinschaftskonten: Name und Kundennummer des Depotinhabers

|:| Der Bevollmachtigte ‘

Name und Kundennummer des Bevollmachtigten

im Folgenden Nutzer genannt, ist zur Inanspruchnahme des PSD Brokerage-Angebots in dem von der Bank angebotenen Umfang
berechtigt. Die Nutzung des PSD Brokerage-Angebots bezieht sich auf alle derzeit und zukinftig unterhaltenen Depots des
Depotinhabers.

Zu diesem Zweck schlieBen der Nutzer und die Bank die folgende Rahmenvereinbarung:

1. Im Rahmen dieser Vereinbarung stellt die Bank dem Nutzer ihr PSD Brokerage-Angebot zur Verfigung, mittels dessen der
Nutzer gemaB den in den Anlagen geregelten Verfahren Uber die von der Bank angebotenen Kommunikationsmedien Auftrage
Uber Wertpapiergeschafte erteilen (ausschlieBlich reine Ordererteilung — keine Beratung) sowie weitere Zusatzleistungen im Zu-
sammenhang mit der Fihrung seiner Wertpapierdepots (nachfolgend ,PSD Brokerage-Angebot”) in Anspruch nehmen kann.

Auf dieser Grundlage vereinbaren Nutzer und Bank Folgendes:

2. Der Nutzer ist berechtigt,

O Wertpapierauftrage Uber Internet O Wertpapierauftrage tber Telefon
zu erteilen.

3. Eine gegebenenfalls zwischen den Parteien friher geschlossene Rahmenvereinbarung tber die Nutzung des PSD Brokerage-
Angebotes fur Wertpapiergeschafte wird durch die vorliegende Rahmenvereinbarung ersetzt.

4. Bei einem Kaufauftrag gilt fur alle Verfahren und Depots zu dieser Rahmenvereinbarung ein maximales Verfiigungslimit von
zurzeit 999.999 EUR pro Tag. Eine Anderung des Verfiigungslimits ist nur schriftlich durch den Kontoinhaber, bei Gemeinschafts-
konten mit Einzelverfiigungsbefugnis durch einen der Kontoinhaber maéglich.

Hinweis

Die Voraussetzung fur die Nutzung des PSD Brokerage ist je nach Kommunikationsmedium (Internet, Telefon) die Teilnahme am PSD OnlineBanking bzw. am

PSD ServiceDirekt (TelefonBanking).

Bedingungen

Erganzend gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die Sonderbedingungen fur Wertpapiergeschafte, fur das PSD
OnlineBanking, PSD ServiceDirekt (TelefonBanking), das PSD Brokerage, das elektronische Postfach und das Gemeinschaftskonto
mit Einzelverfiugungsbefugnis (Oder-Konto). Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Sonderbedingungen erkenne(n)
ich/wir an. Die Bedingungen koénnen in den Geschaftsraumen der Bank oder unter https://www.psd-rheinneckarsaar.de
eingesehen werden; auf Verlangen werden sie ausgehandigt bzw. zugesandt.

| %

Ort, Datum Unterschrift Nutzer

(wird von der PSD Bank ausgefiillt)
Die Unterschrift D wurde vor mir geleistet |:| wurde von mir gepruft

Ort, Datum Mitarbeiter der Bank
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| Sonderbedingungen fiir das PSD Brokerage

Stand: August 2018
§ 1 Allgemeines

1. Der Nutzer ist unter den nachfolgenden Bedingungen zur Erteilung von Wertpapierorders und Zeichnungsauftrdgen bei Neuemissionen (nachfolgend
,Zeichnungsauftrage”) (Wertpapierorders und Zeichnungsauftrdge gemeinsam nachfolgend ,Wertpapierauftrage®) Gber Internet und Telefon sowie zur
Inanspruchnahme weiterer Zusatzleistungen in dem von der Bank angebotenen Umfang berechtigt. Darlber hinaus ist der Nutzer unter den nachfolgenden
Bedingungen Uber die Mobile App zur Erteilung von Wertpapierorders sowie zur Inanspruchnahme weiterer Zusatzleistungen in dem von der Bank
angebotenen Umfang berechtigt (soweit nachfolgend nicht anders verwendet, bezeichnet ,Internet” die Internetanwendung einschlief3lich der Mobile App).
Zeichnungsauftrage bei Neuemissionen kénnen nicht iber die Mobile App erteilt werden.

2. Der Nutzer wird die technische Verbindung tber Internet nur Giber die ihm von der Bank gesondert mitgeteilte Internetadresse herstellen.

3. Der Nutzer hat die angezeigte Benutzerfiihrung zu beachten und alle von ihm eingegebenen beziehungsweise bei telefonischer Auftragserteilung die von
ihm mitgeteilten Daten auf Vollstéandigkeit und Richtigkeit zu prifen. Auftrage kénnen nicht angenommen werden, wenn eine wesentliche Angabe fehlt oder
nicht plausibel ist. Bei telefonischer Auftragserteilung weist das TelefonServiceCenter der Bank in diesem Fall den Nutzer darauf hin.

4. Die Bank wird die in diesem Verfahren erteilten Auftrdge im Rahmen des ordnungsgemafen Arbeitsablaufs bearbeiten.
5. Der Nutzer wird die auf den Seiten der Informationsplattform abrufbaren Nutzungsbedingungen beachten.

6. Der Nutzer ist berechtigt, Wertpapierauftrage Uber die mit der Bank in der Rahmenvereinbarung PSD Brokerage vereinbarten Kommunikationsmedien
(Internet, Telefon) zu erteilen. Fir jedes Kommunikationsmedium gelten jeweils eigene Sonderbedingungen.

7. Aufgrund der Besonderheiten der Auftragsiibermittlung erbringt die Bank im Rahmen des PSD Brokerage-Angebotes keine Anlageberatung. Der
Nutzer muss sich die flr seine Anlageentscheidung notwendigen Informationen selbststéndig beschaffen (z. B. anhand der zur Verfligung gestellten Basis-
informationen). Die Bank uberprift jeden Wertpapierauftrag dahin, ob der Nutzer Gber ausreichend Kenntnisse und Erfahrungen in dieser Art von Wertpapier-
geschaften verfiigt (Angemessenheitspriifung nach § 63 Abs. 10 WpHG). Der Nutzer kann Wertpapierauftrage erteilen, die von im Rahmen eines Beratungs-
gesprachs auBerhalb des PSD Brokerage-Angebots erfragten Angaben abweichen, wie insbesondere hinsichtlich Risikoneigung. Der Nutzer legt bei der
Auftragserteilung mittels PSD Brokerage die Anlagestrategie entsprechend den finanziellen Verhaltnissen des Depotinhabers in eigener Verantwortung fest.
Informationen, Meinungsaussagen, Warnhinweise, etc., die dem Nutzer zur Verfligung gestellt werden, stellen insoweit keine Anlageberatung dar, sondern
sollen die selbststandige, eigenverantwortliche Anlageentscheidung des Nutzers erleichtern.

8. entfallt

9. Der Nutzer wird darauf hingewiesen, dass im Rahmen der Nutzung des PSD Brokerage-Angebotes auch Wertpapiergeschifte moglich sind, die
hohe Verlustrisiken — bis hin zu Totalverlusten — beinhalten.

§ 2 Konditionen

Die fiir die Erteilung von Wertpapierauftragen Uber Internet und Telefon giiltigen Konditionen richten sich nach dem aktuellen, dem Kunden zur Verfiigung
gestellten ,Preis- und Leistungsverzeichnis" der Bank.

§ 3 Legitimation

Der Nutzer legitimiert sich mittels derjenigen persénlichen Legitimationsdaten, die auch fiir den Zahlungsverkehr gelten. Der Nutzer hat insoweit die ihm zur
Verfligung gestellten und auch fiir den Zahlungsverkehr geltenden ,Sonderbedingungen fiir das PSD OnlineBanking“ bzw. ,Sonderbedingungen fir PSD
ServiceDirekt (TelefonBanking)“ zu beachten. Diese Sonderbedingungen sind Bestandteil der vorliegenden Sonderbedingungen und ergénzen diese.

§ 4 Erteilung von Wertpapierauftragen

1. Der Nutzer kann nur Wertpapierauftrage fir Depots erteilen, fir die er zur ,Abfrage und Ordererfassung” berechtigt ist und firr die der Depotinhaber ein
Abwicklungskonto angegeben hat, auf dem die aus der Wertpapierorder resultierenden Umsétze gebucht werden kénnen.

2. Der Nutzer kann Uber Internet und Telefon grundsétzlich Wertpapiere kaufen oder verkaufen, die an deutschen Bérsen (inklusive Xetra) gehandelt werden.
Darliber hinaus kann der Nutzer Gber Internet und Telefon Wertpapiere kaufen und verkaufen, die an bestimmten auslandischen Bérsen gehandelt werden.
Es kann allerdings nicht jedes Wertpapier Uber Internet und Telefon geordert beziehungsweise gezeichnet werden. Die (iber Internet orderbaren beziehungs-
weise zeichenbaren Wertpapiere kann der Nutzer im Rahmen der Auftragserteilung der Anwendung entnehmen.

3. Der Kunde ist berechtigt, am gleichen Tag gekaufte Wertpapiere zu verkaufen (Intraday Trading).

4. Die Bank priuft bei einem Kaufauftrag einmalig zum Zeitpunkt der Ordererfassung, ob der Nutzer Uber ein dem voraussichtlichen Auftragswert
entsprechendes Guthaben auf dem mit ihm vereinbarten Abwicklungskonto verfliigt oder diesem ein entsprechender Kredit eingerdumt wurde und der
Auftragsgegenwert das vorgegebene Auftragslimit sowie unter Berlicksichtigung samtlicher an diesem Tag erfassten Kaufauftrdge das vorgegebene Tages-
limit nicht Gberschreitet.

Bei einem Verkaufsauftrag priift die Bank, ob der Depotinhaber Gber einen entsprechenden Bestand dieser Wertpapiere verflgt.

Sind die vorstehend genannten Voraussetzungen erfillt, wird der Wertpapierauftrag automatisch freigegeben. Ist dies nicht der Fall, wird der Wertpapier-
auftrag nicht entgegengenommen und der Nutzer erhalt einen entsprechenden Hinweis.

5. Erteilt der Nutzer eine Wertpapierorder nach Annahmeschluss der Bank flir den jeweiligen Borsenplatz, wird seine Wertpapierorder erst an dem folgenden
Bérsenhandelstag desjenigen Landes, in welchem der betreffende Bérsenplatz seinen Sitz hat, an diese weitergeleitet. In gleicher Weise wird die Anderung
oder Streichung einer Wertpapierorder nach Annahmeschluss der Bank flir den jeweiligen Bérsenplatz erst an dem folgenden Bdrsenhandelstag desjenigen
Landes, in welcher der betreffende Bérsenplatz seinen Sitz hat, an diese weitergeleitet, es sei denn, dass sich die Anderung oder Streichung auf eine Wert-
papierorder bezieht, die erst nach Annahmeschluss der Bank fiir den jeweiligen Bérsenplatz erteilt wurde. Im letzteren Fall wird die Anderung oder Streichung
sofort ausgefiihrt. Die Annahmeschlusszeit der Bank fiir den jeweiligen Borsenplatz kann der Nutzer der Anwendung entnehmen oder bei der Bank erfragen.

6. Wiinscht der Nutzer eine aufRerbérsliche Ausfiihrung seines Wertpapierauftrages, kann er der Bank im Rahmen der Auftragserteilung eine entsprechende
Weisung erteilen. Eine auerbdrsliche Ausfiihrung ist allerdings nicht bei jedem Wertpapier mdglich. Die im Wege der auRerbdrslichen Ausfiihrung orderbaren
Wertpapiere kann der Nutzer im Rahmen der Auftragserteilung der Anwendung entnehmen.

7. Winscht der Nutzer eine aulerbdrsliche Ausfiihrung eines Wertpapierauftrags lber Investmentvermdgensanteile, kann er der Bank im Rahmen der
Auftragserteilung eine entsprechende Weisung erteilen. Erfolgt die auferbdrsliche Ausfiihrung im Wege des Festpreisgeschéftes, bemisst sich der
vereinbarte Preis fir die Investmentvermdgensanteile nach dem Ausgabe- bzw. Ricknahmepreis, der nach Annahme der Wertpapierorder — unter Berlick-
sichtigung der von der Bank vorgegebenen Orderannahmeschlusszeiten fiir entsprechende Deckungsgeschéafte — von der jeweils verantwortlichen Kapital-
verwaltungsgesellschaft aktuell errechnet wird. Die Ausfihrung als Festpreisgeschaft wird dem Nutzer in der Abrechnung angezeigt. Die Bank kann eine
Wertpapierorder zum Kauf oder Verkauf von Investmentvermdgensanteilen dadurch ausfiihren, dass sie diese Investmentvermdgensanteile selbst als
Verkauferin liefert bzw. selbst als Kauferin ibernimmt.

8. Ein vom Nutzer erteilter Wertpapierauftrag tber Investmentvermdgensanteile ist bis zum Ausfiihrungstag giiltig, sofern er auRerbdérslich als Festpreis-
geschaft ausgefihrt wird.
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9. Der Nutzer kann Uber eine Bérse erworbene Wertpapiere Uber Internet und Telefon nur an einem Borsenplatz desjenigen Landes verkaufen, in welchem er
die Wertpapiere erworben hat. Investmentvermdgensanteile kann der Nutzer Gber Internet und Telefon nur in der Ausfiihrungsart (liber die Bérse oder aufer-
borslich) verkaufen, in welcher er diese zuvor erworben hat.

10. Der Nutzer kann Uber Internet und Telefon aktuelle Informationen zu den hieriiber orderbaren Wertpapieren abrufen.
§ 5 Personliches Orderbuch, Ordermanagement

1. Der Nutzer hat sich regelmaRig tber den Status der von ihm erteilten Wertpapierauftrage im Orderbuch zu informieren. Dies gilt insbesondere dann, wenn
bei einem Auftrag Uber Internet der Status ,unbestétigt® erscheint beziehungsweise wenn das TelefonServiceCenter dem Nutzer bei Auftragserteilung
mitgeteilt hat, der Status sei ,unbestatigt, da in diesem Fall der Wertpapierauftrag noch auf dem Weg zum abwickelnden System ist und eine Rickmeldung
noch aussteht.

2. Der Nutzer kann in dem personlichen Orderbuch Uber Internet und Telefon den Status seiner Wertpapierorders abfragen. Er kann bérsliche Wertpapier-
orders, auflerbdrsliche Fondsorders und Zeichnungsauftrage, deren Status ,offen“ beziehungsweise ,gedndert, offen” ist, streichen oder das Limit oder, bei
bérslichen Wertpapierauftragen, die Giltigkeitsdauer andern. Mochte der Nutzer andere Daten, wie beispielsweise die Stiickzahl, &ndern, muss er den
Wertpapierauftrag streichen und einen neuen Wertpapierauftrag erteilen. Da bei Wertpapierorders, deren Status ,offen” beziehungsweise ,geéndert, offen” ist,
nicht ausgeschlossen werden kann, dass der Auftrag zwischenzeitlich an der Borse ausgefiihrt wurde, wird der Nutzer darauf hingewiesen, dass die
Streichung beziehungsweise Anderung nur unter Vorbehalt angenommen wird.

§ 6 Depotinformationen

1. Der Nutzer hat die Mdglichkeit, seinen bewerteten Depotbestand Uber Internet und Telefon abzufragen, wenn die Bank ihn zur Nutzung dieser Leistung fir
das betreffende Depot zugelassen hat.

2. Sofern ein entsprechender zeitverzdgerter Kurs (Neartime-Kurs) verfugbar ist, erfolgt die Bewertung des Depotbestandes grundsatzlich auf der Basis
dieses Kurses. Ist ein solcher Neartime-Kurs nicht verfugbar, erfolgt die Depotbestandsbewertung auf Basis der Kurse des vorangegangenen Bdrsenhandels-
tages. Es werden grundsatzlich die Bérsenkurse aus Frankfurt benutzt. Sollte das Wertpapier dort nicht gehandelt werden, wird auf den Kurs einer anderen
Bdrse zugegriffen. Sofern an dem vorausgegangenen Bérsenhandelstag kein Kurs zustande gekommen ist, wird der Bewertung der Kurs desjenigen Borsen-
handelstages zugrunde gelegt, an dem letztmalig ein Kurs zustande gekommen ist.

3. Die Bestandsaktualisierung erfolgt einmal taglich am Ende des Bdrsenhandelstages. Bei Dispositionen innerhalb eines Tages weist die Depotinformation
demzufolge einen unzutreffenden Depotbestand aus.

4. Dem Nutzer wird darlber hinaus angezeigt, ob ein Wertpapier gesperrt ist. Hintergriinde dieser Sperre kénnen z. B. VL-Vertrage, Belegschaftsaktien,
Kreditsicherheit u. a. sein.

§ 7 Datenschutz

1. Im Rahmen dieses Verfahrens werden neben den Nutzungsdaten wie beispielsweise der IP-Adresse des vom Nutzer verwendeten Endgerats (z. B.
Rechner oder Smartphone) die personenbezogenen Daten des Nutzers erhoben, verarbeitet und genutzt, welche von ihm im Rahmen eines konkreten
Auftrags beziehungsweise einer konkreten Anfrage mitgeteilt werden. Es handelt sich dabei insbesondere um seine Depotnummer, die Art des Auftrags oder
der Anfrage wie Kaufs-/Verkaufs-/Streichungs-/Anderungswunsch oder Depotabfrage, Anzahl und Bezeichnung der zu kaufenden, verkaufenden,
streichenden oder andernden Wertpapiere und sonstige Angaben zur Ausfiihrung eines Wertpapierauftrags beziehungsweise einer Anfrage. Die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung erfolgt, um den einzelnen vom Nutzer erteilten Auftrag beziehungsweise seine Anfrage ordnungsgemafR seinen Wiinschen
entsprechend ausfiihren beziehungsweise beantworten zu kdénnen. Die erhobenen Daten werden in anonymisierter Form auch fiir statistische Zwecke
genutzt.

2. Die Bank kann sich zur Entgegennahme und fiir die technische Abwicklung von Wertpapierauftradgen eines Dritten bedienen und zu diesem Zweck dem
Dritten Daten des Depotinhabers und gegebenenfalls des Depotbevollméchtigten tibermitteln.

§ 8 Haftung

Die Bank haftet in voller Hohe, gleich aus welchem Rechtsgrund (z. B. Schlechtleistung, Nichterfiillung, Verzug, Gewahrleistung, Verschulden bei Vertrags-
schluss, Delikt usw.), fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, ferner nach den gesetzlichen Bestimmungen wegen der Ubernahme einer Garantie, fiir das
Vorhandensein einer Beschaffenheit, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, wegen der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit von Personen
sowie fir Anspriiche gemaR §§ 1, 4 Produkthaftungsgesetz. In anderen als den vorstehend genannten Fallen haftet die Bank wegen einfacher Fahrlassigkeit
nur fiir vertragstypische, vorhersehbare Schaden und nur bei Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Kardinalpflicht). Eine wesentliche Vertragspflicht
(Kardinalpflicht) liegt vor, soweit es sich um die Verletzung einer konkret beschriebenen Vertragspflicht handelt, deren Verletzung die Erreichung des
Vertragszwecks gefahrden wiirde, oder es sich allgemein um die Verletzung einer Pflicht handelt, deren Erfiillung die ordnungsgemafRe Durchfiihrung des
Vertrags uUberhaupt erst ermdglicht und auf deren Erfiillung regelmaRig vertraut werden darf. Die Haftung firr solche durch einfache Fahrlassigkeit verursachte
Schéaden ist darliber hinaus in diesen Fallen pro Schadensereignis auf einen Betrag von 10.000 Euro beschrankt.

§ 9 Vertragsdauer / Kiindigung

Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Eine Kiindigung des Vertrages kann von beiden Vertragsparteien unter Einhaltung einer vierwdchigen
Kuindigungsfrist in Textform erklart werden. Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberihrt.
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